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MORTEN WISBØL

Agile, implementering, it-læring

3500 Værløse

+45 21 292 393

Kandidat i IT, Læring m/spec. i Organisatorisk
Omstilling
Aalborg Universitet, KBH (2014-2016)

HA(kom.) i Erhvervsøkonomi og
Virksomhedskommunikation
Copenhagen Busines School (2007-2010)

Agile, SAFe, RTE, Scrum Master, Management-
konslent, It- & procesimplementering,
Digitalisering, Digital projektledelse,
Portfoliestyring, Strategisk rådgivning,
Kommunikation, E-læring og online
kompetenceudvikling, Kontrakt- og
processtyring.

Forretningsudvikling (E-business).

It:

Microsoft Office
ECM, ESDH, CLM
HTML (læse)
JAVA (læse)
Reg.Ex
SPSS
DropBox

Confluence
Jira
Miro / Mural
DocuNote
IntraNote PortalServer
WordPress
BootSrap
Zendesk

Google:
Analytics
AdWords
Drive

Sprog:

Dansk & Engelsk Flydende

Svensk Øvet

Kørekort: B

34 år. Gift med Freyja. Bor i Værløse med vores
to børn.

Jeg er tidligere elitesvømmer og elsker at være
aktiv - især i venskabeligt lag. Hvis vejret tillader
det, vil du oftest se mig på en cykel fra A til B.

Når tiden er tildet, elsker jeg at fordybe mig i spil
eller bygge store kreationer i LEGO.

Ellers går det meste af min fritid på at
introducere mine dejlige unger til en (semi-
digital) verden af leg og spillopper.

Cand.IT. med et skarpt øje for IT's muligheder og dens betydning for organisatoriske
forandrings- og læreprocesser, med 10 års erfaring inden for agile metoder, rådgivning,
formidling og It-forretningsudvikling fra online medie- og it-branchen.

Jeg brænder for alige projekter, hvor samspillet mellem IT og forretningsindsigt er med til
sætte traditionel kassetænkning på spidsen. Jeg søger altid udfordringerne og trives bedst
i et arbejdsmiljø, hvor både arbejdsgiver, kollegaer og forretningspartnere har høje
forventninger til hinanden.

Jeg sætter en ære i at udvikle løsninger af aller højeste kvalitet og har en meget alsidig,
grundig, analyserende og reflekterende tilgang til de projekter, som jeg har berøring med.

Mine kollegaer beskriver mig som en særdeles udadvendt og løsningsorienteret
multitasker. Den lyttende og tålmodige kollega, der gang på gang formår at forstå og
formidle behov og løsninger i samarbejdet på tværs af komplekse virkeligheder. Derfor
føler jeg mig også særdeles godt tilpas i spændingsfeltet mellem projekters eksterne
samarbejdspartnere og interne eksperter på tværs af alle faggrupper.

General advising with HOW to adopt Agile ways of working, empowering teams and
management decisions via increased transparency, build in learning and a reduction in
product and organisational complexity.
Helping companies steer implementation of agile principles within their value streams,
portfolio management, both in big IT and non-IT development setups.  

Valcon’s consultancy services create value by recognizing that it is people and culture
that get ourclients the results they need in the ever more complex and dilemmatic
business reality. Essentially, it is about connecting strategy and operations – not only
focusing on the “why” and the “what”, but also on the “how”. That is where Valcon comes
into play. We are the HOW consultancy. It means we are of a different breed, with more
experience, competences, and confidence. People who go all the way and leave
footprints together with our clients.

Implementering og facilitering af SAFe, Scrum og øvrige agile frameworks for
Udviklings og Forenklingsstyrelsen (SKAT)

SAFe Release Train Engineer for 3 ART og 24 teams. PI-planning go-to-person både
distribueret, remote og on location. 

Rådgivning og undervisning i optimering af interne information- og processtrukturer med
fokus på bl.a. øget videndeling og produktivitet, samt effektive og intelligente
arbejdsgange, gennem organisatoriske omstillingsporcesser. Primært hos store og
mellemstore virksomheder - private, som offentlige i både ind- og udland.

Implementering af DocuNote Sags- og Kontraktstyringssoftware (ESDH- og CLM-
system) med særligt fokus på uddannelsessektoren.

Udvikling og implementering af komplekse intranetløsninger (typisk i størrelsesorden
1.000 til 100.000 brugere).

Udvikling og strømligning af interne produkter og arbejdsgange.

Udvalgte kunder: Folketinget, Danmarks Lærerforening, Georg Jensen, VKST, Hempel, samt
20+ gymnasier og ungdomsuddannelser.

Konsulterende projektkoordinator på offentligt udbudt forskningsprojekt om optimering
af implementeringen af folkeskolens læringsplatforme.

Følgeforskning i online kompetenceudvikling af naturfagslærere i folkeskolen i
forbindelse med udvikling og implementering af KlogPåNaturfag.dk.

Analyse og optimering af organisatorisk implementering af e-læringsplatforme.

Udvikling af pragmatiske forskningsmetoder til indsamling af kvalitative og kvantitative
data om e-læring.

Opsætning og vedligeholdelse af robotter til indsamling af data om det svenske
boligmarked, samt analyse og rapportering af backend data.

01.2021 Lead Consultant

Valcon

 -08.2018
12.2020

Senior Consultant

Valcon

 -11.2016
07.2018

Implementeringskonsulent

IntraNote a/s

 -01.2016
10.2016

Forskningsassistent

Institut for Læring og Filosofi (ILD-lab), Aalborg Universitet

 -09.2014
08.2015

Online Assistent

BostadsPortal.se

Uddannelse

Kompetencer og It

Om

CV
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Jeg elsker en god kop kaffe!

Næsten lige så meget som en god samtale. Så
hvis du vil mødes til en kop, så kommer jeg
meget gerne forbi til en snak om, hvad vi
sammen kan gøre for din virksomhed.

Lars Hegaard, Tidl. CEO, IntraNote a/s
Tlf. 30 70 04 25

Marc Nyeland, Partner, Valcon A/S
Tlf. 20 25 47 04

Komplet omstrukturering af kundesupporten, herunder udvikling og implementering af
ny supportportal (Zendesk).

Ad hoc. konsulentopgaver i forbindelse med intern udvikling og test at nye produkter.

Dagligt ansvar for drift og udviklingen af en række danske og svenske
webportaler; Søndagsavisen.dk, GodMail.dk, MinReklame.dk og BostadsPortal.se (3+
mio. besøgende og 13+ mio. sidevisninger pr. måned).

Leder af it-projekter med typisk 4 - 10 ansatte, herunder koordinering af samarbejder på
tværs af interne og eksterne partnere.

Fokus på online koncept- og produktudvikling, strategisk kommunikation, kundesupport,
mediestyring, nyhedsformidling, mailportaler, PM-marketing og bannerannoncering til
både virksomheder og private slutbrugere.
Resultater:

Komplet turn-around af mailportalen Ofir-mail/GodMail.dk og tilhørende
kundesupport/help deks (2013-2014). Største tilgang af nye brugere i 6 år.
Opstart, udvikling og videresalg af to lokale ”Daily deal”-portaler (2012 -
2013). Næsten 20 mio. kr. i omsætning fra e-handel på kun to år.
Redesign af online versionen af ”Danmarks mest læste avis”, Søndagsavisen.dk
(2011).

Undervisning i kommunikation, kundeservice og brug af CMS-systemer m.fl. både internt
og eksternt.

Informationsarkitektur, usability og grafisk design.

Opstilling af KPI’er, overvågning og opfølgning.

Rapportering og budgetplanlægning.

Ansvarlig for kommunikation og markedsføring.

Udarbejdelse af konceptbeskrivelser, manualer o.a. undervisningsmateriale.

Undervisning i kommunikation, kundeservice og brug af CMS-systemer.

Tilrettelæggelse og gennemførsel af usability tests.

Intern kommunikation på tværs af 25 datterselskaber.

Daglig kontakt og bindeled til bank, bestyrelser og investorer.

Økonomistyring og rapportering til måneds-, kvartals- og årsopgørelser.

 -08.2011
08.2014

Projektleder, Online Forretningsudvikling

North Media A/S

 -01.2010
07.2011

Kommunikations- og marketingsassistent, Online Udvikling

North Media A/S

 -06.2008
12.2009

Junior Controller, Koncernøkonomi

North Media A/S

Kandidatuddannelse med særligt fokus på betydningen af brugen af It i organisatoriske
læringssammenhænge. Uddannelsen vægter generelt læring med IT og IT-didaktisk
design meget højt.

Mit primære fokus har især været den organisatoriske læring, som følger med, når IT
skal implementeres i (nye) arbejdesprocesser. Herunder:

Innovation, implementering og integration af IT.
Forandringsledelse og -processer.
It og kompetenceudvikling i et globalt perspektiv.
Kommunikation, læring og organisatorisk omstilling.
Programmering og prototyping.

Kandidatafhandling: Organisatorisk Implementering af Online Kompetenceudvikling
(karakter: 12)

Karaktergennemsnit: 11,4

Uddannelsen inkluderede 6 måneders barsel på 9. semester (Efteråret 2015), men er
alligevel gennemført på normeret tid.

Indsigt i strategisk kommunikation i virksomheder og andre organisationer - og at skabe
mening og sammenhæng mellem den måde, der kommunikeres på, og de mål,
man ønsker at opnå.

Mine personlige fokus var særligt på; Strategisk kommunikation og Virksomhedsanalyse,
samt Organisatorisk ledelse. Markedsføring & corporate branding. Erhvervsøkonomi og
kommunikation i praksis.

 -09.2014
06.2016

Kandidat i IT & Læring m/spec. i Organisatorisk Omstilling

Aalborg Universitet i København

 -09.2007
07.2010

HA(kom.) i Erhvervsøkonomi og Virksomhedskommunikation

Copenhagen Business School

Kaffe
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Medlem af min lokale boligforenings bestyrelse.

Repræsentant for Skole/Undervisningsafd.

 - 2016 2017 Bestyrelsesmedlem

AAB, afd. 27.

 - 2008 2009 Bestyrelsesmedlem

Svømmeklubben Triton Ballerup

Andet


